HACIENDA

RESOLUCION QUE REFORMA, ADICIONA Y DEROGA DIVERSAS DE LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO
115 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO

ROGELIO EDUARDO RAMIREZ DE LA O, Secretario de Hacienda y Crédito
Pudblico, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 31, fracciones VII y XXXII,
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, y 115y 115 Bis de la Ley de
Instituciones de Crédito, en ejercicio de las atribuciones que me confiere el articulo 6°,
fraccion XXXIV, del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pudblico, y contando con la previa opinién de la Comisiéon Nacional Bancaria y de
Valores emitida mediante oficio numero [ ] de fecha [ ] de de 2024;

y

CONSIDERANDO

Que, desde el afio 2000 México es miembro de pleno derecho del Grupo de Accion
Financiera (GAFI), organismo intergubernamental que fija los estandares
internacionales en materia de prevencion y combate a operaciones con recursos de
procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

Que el 22 de marzo de 2019, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico publicé
en el Diario Oficial de la Federacién diversas modificaciones a las Disposiciones de
caracter general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito,
con el objeto de atender las recomendaciones del GAFI y reconocer, entre otros, la
posibilidad legal de que las instituciones de crédito puedan cumplir con sus
obligaciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de procedencia
ilicita y financiamiento al terrorismo a través del uso de nuevas tecnologias, otorgando
con ello la posibilidad a las instituciones de crédito de llevar a cabo la identificacion
del Cliente a través de una videoconferencia en tiempo real y en linea; lo cual resulté
en un robustecimiento a la metodologia de evaluacion de riesgos para que dichas
entidades evaluen sus riesgos de ser utilizadas para llevar a cabo operaciones con
recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo previo al uso de nuevas
tecnologias.

Que el 6 de marzo de 2020, el GAFI publicé la Guia sobre Identificacion Digital,
resultando como parteaguas en el tema de tecnologia financiera, exponiendo los
beneficios de utilizar sistemas de identificacion en materia de prevencion y combate a
operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo,
presentando a la tecnologia financiera como una manera mas confiable y segura para
las entidades financieras al momento de llevar a cabo la identificacion de sus Clientes
a través del uso de mecanismos como la prueba de vida, el uso de elementos
biométricos y factores de autenticacidn, entre otros, que permitan la mitigacion de
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riesgos de operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al
terrorismo.

Que el 1 de abril de 2020, el GAFI emiti6 un comunicado en relacién a la
emergencia sanitaria generada por el COVID-19 y las medidas para combatir el
financiamiento ilicito, haciendo un llamado para que: (i) los paises exploren el uso
apropiado de medidas de identificacién simplificada y la identificacion digital para
facilitar las operaciones financieras mientras se mitigan los riesgos de operaciones
con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo, y (ii) los reguladores,
supervisores y demas autoridades involucradas en la materia, brinden la asistencia
necesaria al sector privado respecto a como sera aplicada la regulacion en la materia
durante la actual crisis sanitaria.

Que, aun y cuando desde marzo de 2019 las instituciones de crédito cuentan con
un régimen de identificacion no presencial, no resulto suficiente medida para atender
las necesidades del publico en general para abrir cuentas o celebrar contratos y, a su
vez, mitigar los riesgos en materia de prevencion de operaciones con recursos de
procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

Que, en ese sentido y con base en la Guia sobre Identificacion Digital del GAFI, asi
como en cumplimiento a las Recomendaciones 10 y 15 de dicho grupo, resulta
necesario, al igual que con otros participantes regulados en la materia, reconocer la
posibilidad legal de que las instituciones de crédito puedan cumplir con sus
obligaciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de procedencia
ilicita y financiamiento al terrorismo a través del uso de nuevas tecnologias, con la
responsabilidad de que cumplan con las normas aplicables al efecto para que tengan
el valor que en derecho corresponde.

Que conforme a la Recomendacion 1 del GAFI, las instituciones financieras deben
identificar, evaluar y tomar acciones para mitigar los riesgos en materia de prevencion
operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo a través
de mecanismos de conocimiento de los Clientes y Usuarios que sean acordes al riesgo
que estos representan en las operaciones, lo cual implica que las instituciones lleven
a cabo la aplicacion de un Enfoque Basado en Riesgo, en relacion con sus
operaciones.

Que, uno de los mecanismos mas eficaces para el marco regulatorio en materia de
prevencion y combate de operaciones con recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo, consiste en la implementacién de politicas de
identificacion y conocimiento de los Clientes y Usuarios por parte de las instituciones
de crédito, ya que son elementos esenciales para mitigar el riesgo de que dichas
instituciones sean utilizadas para la comision de los ilicitos antes mencionados.
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Que, las pequefias y medianas empresas (PyMes) desempeian un papel relevante
y esencial tanto en la actividad econdmica como laboral del pais, al aportar alrededor
del 52% del Producto Interno Bruto de México y generar alrededor de un 72% del
empleo en el pais.

Que, a efecto de cumplir con sus objetivos, las PyMes requieren de mecanismos
de identificacion simplificados en el Sistema Bancario Mexicano para realizar
operaciones y fortalecer su participacion en la vida econémica del pais.

Que, en ese sentido y con un enfoque basado en riesgos, se establecen nuevos
requisitos de identificacién simplificada, delimitados por un umbral, a efecto de
fomentar la actividad econdmica de las PyMes mediante el aprovechamiento de las
nuevas tecnologias, a la vez que se mitigan los riesgos de operaciones con recursos
de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

Que, el 3 de marzo de 2022 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la
resolucién que reforma y modifica las Disposiciones de caracter general a que se
refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Creédito, a fin de que, entre otras,
las instituciones de crédito puedan obtener los datos de identificacion de las personas
refugiadas en México y personas mexicanas repatriadas, del documento oficial
expedido por el Instituto Nacional de Migracion que acredite la internacion o regular
estancia de las personas refugiadas, sin que sea necesario presentar adicionalmente
el pasaporte o tarjeta pasaporte y de la Clave Unica de Registro de Poblacién
Temporal a que se refiere el Instructivo Normativo para la Asignacion de la Clave
Unica de Registro de Poblacién; lo anterior, sin menoscabar el cumplimiento de las
demas obligaciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de
procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo que prevén dichas Disposiciones.

Que derivado de lo anterior y con la finalidad de dar seguimiento a las acciones de
inclusion financiera a las personas fisicas extranjeras refugiadas y de garantizar la
proteccion internacional de las personas fisicas de nacionalidad mexicanas con
residencia en el extranjero, asi como tomando en cuenta la aplicacion de un enfoque
basado en riesgos, se establecen nuevos requisitos de identificacion simplificada bajo
un umbral de operacion, con la posibilidad de identificar a los titulares de dichas
cuentas de forma remota, asimismo se reconoce la validez de la matricula consular
como documento de identificacion, al mismo tiempo que se mitigan los riesgos de
operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo.

Que, con miras a fortalecer la cooperacion que se ha desarrollado entre los
sistemas financieros mexicano y extranjeros, asi como facilitar y promover el
intercambio de informacion entre Entidades mexicanas y extranjeras, se identificaron
algunas areas de oportunidad y mejores practicas que podrian incorporarse al marco
regulatorio mexicano.
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Que, al reconocer que la implementacion de medidas preventivas, asi como el
desarrollo y la adopcion de mejores practicas y estandares, mejoran la efectividad de
los regimenes operativos con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al
terrorismo, y contribuyen a la estabilidad y confianza en nuestro sistema financiero
para enfrentar nuevos desafios y amenazas transfronterizas.

Que la Recomendacion 1y su Nota Interpretativa del GAFI sefialan que cuando los
paises identifiquen riesgos mayores, estos deben asegurar que sus respectivos
regimenes de prevencion de operaciones con recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo los aborden adecuadamente.

Que, en ese sentido, al determinar cdmo se debe implementar el enfoque basado
en riesgos en un sujeto obligado, entre otros, los supervisores deben revisar los
perfiles y evaluaciones del riesgo de operaciones con recursos de procedencia ilicita
y financiamiento al terrorismo que los sujetos obligados implementen, asi como tomar
en cuenta el resultado de esta revision en el ejercicio de sus facultades de supervision.

Que, con base en lo anterior, se considera necesario que la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, como autoridad supervisora, conozca la exposicion al riesgo
de operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo de
las instituciones de crédito, a través de la recopilacion de informacién adicional
cuantitativa que estas proporcionen.

Que en noviembre de 2023, se emitio la actualizacion de la Evaluacion Nacional de
Riesgos en la que se reiter6 que si bien dentro del territorio nacional no se han
suscitado casos de terrorismo, no se ha detectado algun tipo de transaccionalidad que
pudiera dar lugar a una investigacion relacionada con dicho delito, ni se ha identificado
la existencia de combatientes terroristas, existen ciertos factores que abren la
posibilidad de que México sea utilizado como plataforma financiera del terrorismo
internacional, como son su posicién geografica y la porosidad de las fronteras.

Que resulta necesario mejorar y actualizar la comprension de los riesgos de
financiamiento del terrorismo, a la luz de la forma dinamica en que los riesgos estan
cambiando en diferentes regiones del mundo.

Que, por todo lo anterior, resulta necesario modificar aspectos estructurales del
régimen de prevencidbn de operaciones con recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo aplicable a las instituciones de crédito, como son los
relativos a su Manual de cumplimiento, la metodologia de evaluacion de riesgos a que
se refiere el Capitulo Il Bis, el modelo de clasificacion por grado de riesgo de sus
Clientes y Usuarios, los sistemas automatizados y la capacitacion, a fin de hacer
visible el enfoque de prevencion de financiamiento al terrorismo.
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Que en atencién al articulo 78 de la Ley General de Mejora Regulatoria y con la
finalidad de cumplir con el requerimiento de simplificacion regulatoria para la emision
de la presente Resolucidn, se tomaran los ahorros generados en la "Resolucion que
reforma, adiciona y deroga diversas de las Disposiciones de caracter general a que
se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito", dictaminados por la
Comisidon Nacional de Mejora Regulatoria en el expediente | ], con un monto

de | |

RESOLUCION QUE REFORMA, ADICIONA Y DEROGA DIVERSAS DE LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO
115 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO

ARTICULO PRIMERO. - Se REFORMA la 22, fracciones 1V, segundo parrafo, X,
primer parrafo, XVI, primer parrafo y XXXIV, primer parrafo; la 42, segundo parrafo,
fracciones |, incisos a), numeral i. y b), numerales i. primer y segundo parrafos v iii.
segundo parrafo, Il, incisos a), numeral x. y b), numeral ii., IV, primer parrafo, inciso
b), numeral i., tercer parrafo, V, primer parrafo, inciso a), numeral i. y segundo parrafo,
numeral 3, VI, segundo y sexto parrafos, VII, VIII, primer parrafo, y IX, primer parrafo,
inciso a) y segundo parrafo, asi como sexto parrafo; la 42 Ter, primer parrafo,
fracciones |, primer parrafo, incisos b) y e), y Il, incisos c) y e), asi como quinto y
séptimo parrafos; la 62, fraccion lll; la 72, segundo, tercero, quinto, fracciones | y I, y
octavo parrafos; la 82; la 112, segundo parrafo; la 142, primer y tercer parrafos; la 142
Bis, primer parrafo fracciones I, primer parrafo, y Il, primer y segundo parrafos; 142 Bis
2, segundo parrafo, inciso a), numeral i; la 142 Ter; la 15%; la 152 Bis, primer y segundo
parrafos; la 182, octavo parrafo; la 242, segundo parrafo; la 252, primer parrafo; la 252
Bis, cuarto parrafo; la 272; la 282, primer parrafo; la 30%, primer y segundo parrafos; la
332; la 342, tercer parrafo; la 352, primer parrafo; la 372, primer parrafo; la 382, primer
parrafo fracciones IV, IX, y X, inciso b); la 412, primer parrafo; la 422, primer parrafo;
la 442, primer parrafo; la 472, tercer parrafo, fraccion Xl; la 472 Bis, primer y cuarto
parrafos; la 482, primer parrafo, fracciones I, Il y llI; la 492, fraccidn [; la 512, fracciones
I, 1V, IX; X, XI'y XIlI; la 602, primer parrafo; la 642, primer parrafo; el Anexo 1 y; el
Anexo 3; se ADICIONA la 22, fracciones X, segundo parrafo, XVI, segundo y tercer
parrafos, XXVI Bis, y XXXIV incisos a) y b); la 42, segundo parrafo fracciones |V Bis,
VI, cuarto y quinto parrafos, recorriéndose los demas en su orden, asi como décimo
parrafo,; la 42 Ter, fraccion |, inciso g), asi como tercer, octavo y noveno parrafos,
recorriéndose los demas en su orden; la 62 Bis; la 72, quinto parrafo, fracciones Il y
IV, asi como sexto, séptimo parrafos, recorriendose los demas en su orden; la 142,
cuarto y quinto parrafos, recorriéendose los demas en su orden; la 142 Bis, fracciones
|, tercer parrafo, recorriéndose los demas en su orden, lll, segundo y tercero parrafos,
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IV, asi como segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto, octavo y noveno parrafos,
recorriéndose los demas en su orden; la 142 Bis 2, séptimo y noveno parrafos,
recorriéndose los demas en su orden; la 142 Bis 3; la 212, quinto parrafo; la 212 -2,
segundo parrafo; la 242, tercer y cuarto parrafos; la 252, segundo parrafo; la 252 Bis,
quinto y séptimo parrafos, recorriéndose los demas en su orden; la 25% Quater,
segundo parrafo, recorriendose los demas en su orden; la 302 segundo parrafo,
fracciones | y Il, asi como tercer parrafo; la 332 Bis, cuarto parrafo; la 352, segundo y
quinto parrafos, recorriéndose los demas en su orden; la 38% primer parrafo,
fracciones X, inciso c), XVl y XVII; la 472, quinto parrafo, recorriéndose los demas en
su orden; la 492, incisos a), b) y c) de la fraccién |; la 512, fraccion XlIl y segundo
parrafo; la 602, cuarto parrafo; la 602 Bis; la 642, cuarto parrafo, recorriéndose los
demas en su orden; y se DEROGA la 42 segundo parrafo, fraccion Il, inciso b),
numeral iv., segundo parrafo; la 42 Ter, fracciones |, incisos a) y d), Il, inciso b), IlI, 1V,
V, VI y VII, asi como cuarto parrafo; la 142 Bis, fraccion I, cuarto parrafo; la162 Bis;
todas ellas de las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de
la Ley de Instituciones de Crédito, para quedar como sigue:

2%.- ..
LLalll. ...

IV. Cliente. ...

a)yb)...

Las personas fisicas que acrediten a las Entidades que se encuentran sujetas al
régimen fiscal aplicable a personas fisicas con actividad empresarial en los términos
de las secciones | y IV del Capitulo Il del Titulo IV de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta, seran consideradas como personas morales para efectos de lo establecido en
las presentes Disposiciones, salvo por lo que se refiere a la integracion del expediente
de estas, que debera realizarse en términos de lo establecido en la fraccion | de la 42
y, cuando resulte aplicable, de la 4® Ter, 142, 142 Bis y 14® Ter de estas Disposiciones
y, en la cual, las Entidades deberan requerir de forma adicional la clave del Registro
Federal de Contribuyentes (con homoclave) y, en su caso, numero de identificacion
fiscal y/o equivalente de las citadas personas fisicas, asi como el pais o paises que
los asignaron.

V.alX. ...
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X. Dispositivo, al equipo que permite acceder a la red mundial denominada
Internet, utilizado para abrir cuentas, celebrar contratos o realizar Operaciones a
través de paginas de Internet o aplicaciones moviles, entre otros desarrollos
tecnoldgicos, que las propias Entidades pongan a disposicién de sus Clientes para
llevarlas a cabo.

No se consideraran Dispositivos aquellos que:
a) Sean propiedad de las Entidades;
b) Se encuentren en control de las Entidades;

¢) Sean otorgados bajo controles adicionales por las Entidades a sus Clientes para
que puedan realizar Operaciones, 0

d) Se encuentren instalados en las sucursales de las propias Entidades o en sitios
publicos, cumpliendo con la regulacion respectiva para que los Clientes puedan
celebrar contratos o realizar Operaciones;

Xl. a XV. ...

XVI. Geolocalizacion, a la ubicacion geografica del Dispositivo utilizado para abrir
cuentas, celebrar contratos o realizar Operaciones no presenciales, la cual consiste
en obtener las coordenadas geograficas de latitud y longitud a través del sistema de
posicionamiento global (GPS) en que se encuentre el Dispositivo.

En caso de que los Clientes abran cuentas, celebren contratos o realicen
Operaciones no presenciales desde un Dispositivo que, por sus caracteristicas, no
pueda proporcionar las coordenadas geograficas de latitud y longitud a través del
GPS, las Entidades deberan obtener las coordenadas geograficas de latitud y longitud
basadas en el emparejamiento de la direccion de protocolo de Internet que
proporcione el Dispositivo del Cliente con una ubicacion geografica, para la obtencion
aproximada de dichas coordenadas.

Las coordenadas geograficas de latitud y longitud obtenidas a través del GPS o
basadas en el emparejamiento de la direccion de protocolo de Internet deberan
obtenerse previo consentimiento del Cliente en términos de la regulacion que en
materia de proteccidon de datos personales que resulte aplicable;

XVII. a XXVI. ...

XXVI. Bis. Oficial de Cumplimiento Interino, a la persona a que se refiere la 472
Bis de las presentes Disposiciones;
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XXVII. a XXXIIL. ...

XXXIV. Riesgo, a la probabilidad de que las Entidades puedan ser utilizadas por
sus Clientes o Usuarios para realizar actos u Operaciones:

a) A través de los cuales se pudiese actualizar el supuesto previsto en el articulo
139 Quater del Cddigo Penal Federal, o

b) A través de los cuales se pudiese actualizar el supuesto previsto en el articulo
400 Bis del Codigo Penal Federal;

XXXV. a XXXVIII. ...

42.- .

I ...
a) ...

i. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas.

ii. ...
iii. ...
iv. ...
V. ...
Vi. ...
Vii. ...

viii. ...

Xi. ...
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Xii. ...

b) ...

i. ldentificacion personal, que debera ser, en todo caso, un documento
original oficial emitido por autoridad competente, vigente a la fecha de su
presentacion, que contenga la fotografia, firma, codigo o sello digital
distintivo oficial en caso de tratarse de una identificacion electronica y, en
su caso, domicilio del propio Cliente.

Para efectos de lo dispuesto por este inciso, se consideraran como
documentos validos de identificacion personal los siguientes expedidos por
autoridades mexicanas: la credencial para votar expedida por el Instituto
Nacional Electoral en el pais o a través de las oficinas consulares de la
Secretaria de Relaciones Exteriores en el extranjero, el pasaporte, la
cédula profesional, la cartilla del servicio militar nacional, el certificado de
matricula consular, la credencial de identidad militar, la tarjeta de afiliacion
al Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, las credenciales y
carnets expedidos por el Instituto Mexicano del Seguro Social, por el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
o por el Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas,
la licencia para conducir, las credenciales emitidas por autoridades
federales, estatales y municipales y las demas identificaciones nacionales
que, en su caso, apruebe la Comision. Asimismo, respecto de las personas
fisicas de nacionalidad extranjera a que se refiere esta fraccion, se
consideraran como documentos validos de identificacién personal, ademas
de los anteriormente referidos en este parrafo, el pasaporte o tarjeta
pasaporte, o la documentacion expedida por el Instituto Nacional de
Migracion que acredite su calidad migratoria, asi como la tarjeta de
acreditacion que expida la Secretaria de Relaciones Exteriores a cuerpos
diplomaticos o consulares.

No obstante, cuando el domicilio manifestado en el contrato celebrado por
el Cliente con la Entidad coincida con el de la credencial para votar del
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Cliente expedida por el Instituto Nacional Electoral en el pais o a través de
las oficinas consulares de la Secretaria de Relaciones Exteriores en el
extranjero, o certificado de matricula consular del Cliente expedido por la
Secretaria de Relaciones Exteriores, en caso de que se haya identificado
con alguna de estas, funcionaran como el comprobante de domicilio a que
se refiere el parrafo anterior.

iv. ...

Vi. ...
Vii. ...
viii. ...
iX. ...

x. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas, del administrador o administradores,
director, gerente general o apoderado legal que, con su firma, puedan
obligar a la persona moral para efectos de la apertura de una cuenta,
celebracion de un contrato o realizacién de la Operacion de que se trate,
proveniente de un documento valido de identificacidon personal oficial
vigente, emitida por autoridad competente, de conformidad con lo dispuesto
por el inciso b), numeral i., fraccioén | de esta Disposicion.

10
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b)...

Derogado.
c)...
...

i1, ...

i.2. ...

11
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i.3. ...

b) ...

i.2. ...

i.3. ...
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Vi. ...
Vii. ...

viii. ...

b)

Para acreditar las facultades de los representantes de las dependencias y
entidades publicas federales, estatales y municipales, asi como de otras
personas morales mexicanas de derecho publico, se estara a lo previsto en
la fraccién IV Bis de esta Disposicion.

IV Bis. Tratandose de las dependencias y entidades publicas federales,
estatales y municipales, asi como de otras personas morales mexicanas de
derecho publico a que hace referencia el Anexo 1 de las presentes
Disposiciones, clasificadas con un Grado de Riesgo distinto al bajo:
a) Los datos de identificacion siguientes:

i. Denominacion o razon social.

ii. Actividad u objeto social.

iii. Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave).

13
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iv. Numero de serie de la Firma Electréonica Avanzada.

v. Domicilio (compuesto por nombre de la calle, numero exterior y, en su
caso, interior, colonia, ciudad o poblacién, alcaldia o municipio, entidad
federativa y codigo postal).

vi. Nacionalidad.
vii. Numero(s) de teléfono de dicho domicilio.
viii. Correo electrénico.

ix. Nombre completo sin abreviaturas de los representantes legales y/o
apoderados que, con su firma, puedan obligar a la dependencia, entidad
publica federal, estatal o municipal u otra persona moral mexicana de
derecho publico de que se trate, para efectos de la apertura de una cuenta,
celebracion de un contrato o realizacién de la Operacion de que se trate,
proveniente de un documento valido de identificacidon personal oficial
vigente emitido por autoridad competente, de conformidad con lo dispuesto
por el inciso b), numeral i., fraccién | de esta Disposicion.

b) Copia simple de los documentos siguientes:

i. Evidencia que permita acreditar su legal existencia, conforme lo que
dispongan las leyes, reglamentos, decretos o estatutos organicos que las
creen y regulen su constitucion y operacion.

ii. Cédula de Identificacion Fiscal expedida por la Secretaria y constancia
de la Firma Electronica Avanzada.

iii. Comprobante del domicilio a que se refiere el inciso a), numeral v. de
esta fraccion IV Bis, en términos de lo sefialado en el inciso b), numeral iii.,
de la fraccion | anterior.

iv. Evidencia que permita comprobar las facultades de sus representantes
legales y/o apoderados, conforme a lo que dispongan las leyes,
reglamentos, decretos o estatutos organicos que las creen y regulen su
constitucién y operacion y, en su caso, copia de su nombramiento o por
instrumento publico expedido por fedatario, segun corresponda.

v. ldentificacion personal de tales representantes legales y/o apoderados,
conforme al inciso b), numeral i., de la fraccién | anterior.

14
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V...
a) ...

i. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas.

ii. ...
iii. ...
iv. ...
V. ...
Vi. ...

b) ...

1.
2.

3. En los casos a que se refiere la 142 Bis, 14° Bis 2 y 14? Bis 3 de estas
Disposiciones.

VI. ...

Cuando la obligacién de identificacidon del Propietario Real derive de un
Cliente que se encuentre clasificado con un Grado de Riesgo bajo, no sera
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necesario recabar el documento a que se refiere el numeral iii., del inciso b),
de la fraccion I, asi como numero ii.2., del numeral ii., del inciso a), de la
fraccion Il de la presente Disposicion, respectivamente.

En el caso de aquellos Propietarios Reales de nacionalidad extranjera que se
encuentren fuera del territorio nacional y que no cuenten con pasaporte o
tarjeta pasaporte, la identificacion personal debera ser, en todo caso, la
version digital del documento original oficial emitido por autoridad del pais de
origen, vigente a la fecha de su presentacion, que contenga la fotografia, firma
Yy, en su caso, domicilio del mismo.

Para efectos de lo anterior, se consideraran como documentos validos de
identificacion personal, la licencia de conducir y las credenciales emitidas por
autoridades federales o equivalentes del pais de que se trate. La verificacion
de los citados documentos sera responsabilidad de las Entidades.

Adicionalmente, la Entidad debera identificar si el Propietario Real es Persona
Politicamente Expuesta y, en caso de identificarlo como tal, debera aplicar al
Cliente lo que establecen la 262 y 282 de las presentes Disposiciones.

VII. Tratandose de las personas que figuren como cotitulares o terceros
autorizados en la cuenta abierta por el Cliente u Operacion realizada por este,
las Entidades deberan observar los mismos requisitos que los contemplados
en la presente Disposicion para los Clientes titulares. Tratandose de terceros
autorizados, lo que se refiere al domicilio, bastara con obtener el dato y el
documento del domicilio donde pueda localizarse.

VIIl. Respecto de los Beneficiarios, las Entidades recabaran cuando menos
los siguientes datos: primer apellido, segundo apellido en caso de contar con
él, y nombre o nombres, todos sin abreviaturas; domicilio particular
(compuesto por los mismos elementos que los sefalados en el inciso a) de la
fraccion | de esta Disposicidn), cuando este sea diferente al del titular de la
cuenta o contrato, asi como fecha de nacimiento de cada uno de ellos.
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Vi. ...

Vii. ...

Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad que no actue como fiduciaria, podra dar
cumplimiento a la obligacion de recabar los datos relativos a los miembros del
comité técnico u 6rgano de gobierno equivalente, indicando unicamente el
primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas, de estos, asi como su fecha de nacimiento.

b)...

Las Entidades deberan integrar el expediente de identificacion de los
fideicomisarios (i) que no estén individualizados en el contrato, o bien (ii) que
se encuentren determinados, pero no adquieren o mantienen derechos en ese
momento, cuando estos acudan a ejercer sus derechos derivados del contrato
de Fideicomiso. La obligacion establecida en este parrafo no sera aplicable
para aquellos Fideicomisos en donde exista intermediacion de valores, en
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cuyo caso la obligacion recaera en la entidad financiera que lleve a cabo dicha
intermediacion.

Cuando los documentos de identificacién proporcionados presenten tachaduras o
enmendaduras, las Entidades deberan recabar otro medio de identificacion o, en su
defecto, solicitar dos referencias bancarias o comerciales y dos referencias
personales, que incluyan el primer apellido, segundo apellido en caso de contar con
él, y nombre o nombres, todos sin abreviaturas; domicilio compuesto por los mismos
datos que los sefialados en la fraccion | de esta Disposicidn, y teléfono de quien las
emita, cuya autenticidad sera verificada por las Entidades con las personas que
suscriban tales referencias, antes de que se abra la cuenta o se celebre el contrato
respectivo.

Los expedientes de identificacion del Cliente que las Entidades deben integrar en
términos de la presente disposicion deberan ser sujetos de un proceso de revision, en
los casos en que cada Entidad determine, sin la intervencion del funcionario o
empleado que intervino en su integracién, con la finalidad de verificar su consistencia
y completitud, bajo los términos y condiciones que se establezcan en el Manual de
Cumplimiento, o bien, en algun otro documento o manual elaborado por la Entidad.

42 Ter.- Las Entidades que abran una cuenta o celebren un contrato a través de

Dispositivos de forma no presencial a Clientes personas fisicas o morales, ambas de
nacionalidad mexicana, conforme a las disposiciones de caracter general que al efecto
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emita la Comision, ademas de los datos de identificaciéon a que se refiere la 42 de las
presentes Disposiciones, segun sea el caso, deberan requerir y obtener de sus
Clientes la Geolocalizacion del Dispositivo desde el cual éstos abran la cuenta o
celebren el contrato, asi como:

I. Tratdndose de Clientes personas fisicas que declaren a la Entidad ser de
nacionalidad mexicana:

a) Se deroga
b) Consentimiento que podra obtenerse mediante la Firma Electrénica o Firma
Electronica Avanzada. Dicho consentimiento hara prueba para acreditar

legalmente la apertura de la cuenta o celebracion del contrato que realice con
la Entidad de forma no presencial.

c) ...

d) Se deroga.

e) La manifestacion de la persona fisica en la que sefale que actua por cuenta
propia. Dicha manifestacion, podra establecerse en los Términos y
Condiciones que al efecto establezca la Entidad.

f) ...

g) La version digital del comprobante de domicilio que podra ser alguno de los
sefialados en el inciso b), numeral iii. de la fraccion | de la 42 de las presentes
Disposiciones.

No obstante, cuando el domicilio manifestado coincida con el de la credencial
para votar o el certificado de matricula consular del Cliente expedidas por
autoridad mexicana, en caso de que se haya identificado con alguna de estas,
funcionaran como el comprobante de domicilio a que se refiere el presente
inciso.

. ...

a) ...

b) Se deroga.

c) Consentimiento que podra obtenerse mediante la Firma Electronica o Firma
Electrénica Avanzada del representante legal. Dicho consentimiento hara
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prueba para acreditar legalmente la apertura de la cuenta o celebracion del
contrato que realice con la Entidad de forma no presencial.

d) ...

e) La versién digital de los documentos de identificacion a que se refiere la 42,
fraccion Il, inciso b) de las presentes Disposiciones.

lll. Se deroga
IV. Se deroga
V. Se deroga
VI. Se deroga

VII. Se deroga

Las Entidades no estaran obligadas a recabar el dato relativo a la Geolocalizacion
tratandose de las sociedades, dependencias y entidades a que hace referencia el
Anexo 1 de las presentes Disposiciones, siempre que las referidas sociedades,
dependencias y entidades hubieran sido clasificadas como Clientes con un Grado de
Riesgo bajo en términos de la 252 y 262 de estas Disposiciones.

Parrafo derogado.

Se entendera como documento valido de identificacion personal oficial vigente para
el cumplimiento de la presente Disposicion, la credencial para votar expedida por el
Instituto Nacional Electoral en el pais o a través de las oficinas consulares de la
Secretaria de Relaciones Exteriores en el extranjero, el pasaporte y el certificado de
matricula consular, ambos expedidos por la Secretaria de Relaciones Exteriores en el
pais o a través de sus oficinas consulares en el extranjero.

La version digital del documento valido de identificacion personal oficial vigente que
las Entidades recaben para efectos de identificacion debera permitir su verificacion en
términos de las presentes Disposiciones.

Adicionalmente, las versiones digitales de los documentos que las Entidades
recaben deberan conservarse en sus Archivos o Registros conforme a las presentes
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Disposiciones. Las Entidades deberan conservar los documentos de conformidad con
la norma oficial mexicana sobre digitalizacion y conservacion de Mensajes de Datos
aplicable o considerar una norma internacional siempre que el estandar de
cumplimiento tenga al menos los requisitos de la norma oficial mexicana y no
contravenga la misma.

Los expedientes de identificacion del Cliente que las Entidades deben integrar en
términos de la presente disposicion deberan ser sujetos de un proceso de revision, en
los casos en que cada Entidad determine, sin la intervencion del funcionario o
empleado que, en su caso, hubiere intervenido en su integracion, con la finalidad de
verificar su consistencia y completitud, bajo los términos y condiciones que se
establezcan en el Manual de Cumplimiento, o bien, en algun otro documento o manual
elaborado por la Entidad.

6°-. ...

lll. Reportar a la Secretaria, en los términos de las presentes Disposiciones,
las Operaciones Relevantes, Operaciones con Activos Virtuales, Operaciones
Inusuales, Operaciones Internas Preocupantes y las transferencias
internacionales de fondos que correspondan en relacion con sus Clientes,
directivos, funcionarios, empleados o apoderados que intervengan en dicha
Cuenta Concentradora.

62 Bis. - Las Entidades deberan contar con politicas, procesos y procedimientos,
establecidos en su Manual de Cumplimiento u otro documento interno, para garantizar
que las cuentas que internamente se abran en las propias Entidades para fines
administrativos o de procesos internos no sean operadas por los Clientes de dicha
Entidad o se realicen Operaciones instruidas por sus Clientes sin que conste registro
de la instruccion de que se trate asociada al Cliente.

.- ...
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Tratdndose de cuentas abiertas o contratos celebrados conforme a la 42 Ter de
estas Disposiciones, en sustitucion de la entrevista a que se refiere el parrafo anterior,
las Entidades deberan implementar los mecanismos tecnoldgicos previstos en las
disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision para la apertura de
cuentas y celebracidn de contratos no presenciales.

Tratandose del otorgamiento de créditos o préstamos, asi como de los supuestos
a que se refiere la 14?2 Bis, 14? Bis 2 y 14? Bis 3 de las presentes Disposiciones, las
Entidades podran suscribir convenios con terceros para la realizacion de la entrevista
a que se refiere la presente Disposicion, la cual debera hacerse en los términos
establecidos en los articulos 46 Bis 1 y 46 Bis 2 de la Ley y las disposiciones de
caracter general que expida la Comision con fundamento en esos articulos. En todo
caso, las Entidades que se encuentren en el supuesto previsto en este parrafo seran
responsables del cumplimiento de las obligaciones que, en materia de identificacion y
conocimiento del Cliente, establecen las presentes Disposiciones.

En lo relativo a las cuentas referidas en la 14? Bis, 14° Bis 2 y 14° Bis 3 de estas
Disposiciones, las Entidades podran llevar a cabo la recepcion o captura de los datos
y documentos, segun corresponda, de forma remota, en sustitucion de la entrevista
mencionada en el primer parrafo de esta disposicion, siempre y cuando la Entidad de
que se trate, verifique la autenticidad de los datos del Cliente, para lo cual deberan
sujetarse a los siguientes procedimientos:

l. Las Entidades, ya sea directamente o a través de un tercero deberan realizar
una consulta al Registro Nacional de Poblacién a fin de integrar la Clave Unica
del Registro de Poblacion del Cliente y validar que los datos relativos al
nombre completo, género, entidad federativa de nacimiento y fecha de
nacimiento proporcionados de manera remota por el mismo, coincidan con los
registros existentes en las bases de datos de dicho Registro;

Il. En el caso de cuentas que se encuentren ligadas a un teléfono mévil u otro
dispositivo de comunicacion equivalente, las Entidades deberan validar el
numero de teléfono mévil proporcionado mediante un mecanismo alterno a
aquél a través del cual fue proporcionado;

lll. Respecto de las cuentas nivel 3 a que se refiere la fraccion Il de la 142 Bis
de las presentes Disposiciones, las Entidades deberan observar lo previsto en
las fracciones | y Il anteriores, asi como, ya sea directamente o a través de un
tercero, verificar la coincidencia de los datos de alguno de los siguientes
documentos validos de identificacion:
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a) Tratandose de la credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral en el pais o0 a través de las oficinas consulares de la Secretaria de
Relaciones Exteriores en el extranjero, las Entidades deberan verificar la
coincidencia de los datos que a continuacion se listan, con los registros del
propio Instituto o con los de alguna otra autoridad mexicana que provea un
servicio de verificacidon respecto a dicho documento de identificacion:

i. EI Codigo Identificador de Credencial (CIC) que se encuentra impreso en
la credencial para votar o, en su caso, el Reconocimiento Optico de
Caracteres (Optical Character Recognition),

ii. Afo de registro;
iii. Clave de elector, y
iv. Numero y afio de emision.

b) Tratandose del pasaporte mexicano expedido por la Secretaria de
Relaciones Exteriores en el pais o a través de sus oficinas consulares en el
extranjero, las Entidades deberan verificar la coincidencia de los datos que a
continuacion se mencionan con los registros de la propia Secretaria o con los
de alguna otra autoridad mexicana que provea un servicio de verificacion
respecto a dicho documento de identificacion:

i. EI Cédigo de Reconocimiento Optico de Caracteres (OCR).

ii. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas, tal como aparezcan en el pasaporte
mexicano.

iii. Numero de Pasaporte.

c) En caso del certificado de matricula consular expedida por las oficinas
consulares de la Secretaria de Relaciones Exteriores las Entidades deberan
verificar la coincidencia de los datos que a continuacidén se mencionan con los
registros de la propia Secretaria o con los de alguna otra autoridad mexicana
que provea un servicio de verificacion respecto a dicho documento de
identificacion:

i. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o

nombres, todos sin abreviaturas, tal como aparezcan en el certificado de
matricula consular.
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ii. Fecha de expedicion y fecha de expiracion.
iii. Numero del documento.

IV. Respecto a las cuentas a que se refiere la fraccion IV de la 142 Bis de
estas Disposiciones, las Entidades deberan observar lo previsto en las
fracciones | a lll anteriores y cumplir adicionalmente con lo siguiente:

a) Recabar el consentimiento mediante la Firma Electronica Avanzada del
Cliente. Dicho consentimiento hara prueba para acreditar legalmente la
apertura de la cuenta o celebracién del contrato que realice con la Entidad de
forma remota.

b) Verificar la coincidencia de la informacion biométrica del Cliente ya sea con
los registros del Instituto Nacional Electoral, la Secretaria de Relaciones
Exteriores u otra autoridad financiera o fiscal mexicanas o dependencia
federal que provea un servicio de verificacion de informacion biométrica
similar al de dicho Instituto o la referida Secretaria de Relaciones Exteriores,
o con aquellas bases de datos biométricos que hayan desarrollado las propias
Entidades de conformidad con lo previsto en las disposiciones de caracter
general que la Comision establezca, e integrar en el expediente de
identificacion del Cliente de que se trate, constancia de verificacion biométrica
emitida por el sistema de la autoridad que provea servicios de verificacion
biométrica o por la base de datos antes mencionada.

c) Verificar, previa o posteriormente a la contratacion, que el Cliente realiza
actividades propias de su negocio en el domicilio declarado.

d) Verificar, previa o posteriormente a la contratacion, la personalidad del
representante legal del Cliente persona moral.

En caso de que las verificaciones a que se refieren los incisos c) y d) anteriores
se realicen posteriormente, las Entidades deberan informar a sus Clientes que
no podran realizar Operaciones hasta que se concluya de manera satisfactoria
con los mencionados procesos de verificacion.

Para el caso de Clientes que sean personas morales, las Entidades deberan llevar
a cabo los mecanismos de verificacion a que se refieren las fracciones |, Il y IV del
quinto parrafo de la presente Disposicidn, respecto de los apoderados o
representantes legales de estos.
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Las Entidades deberan definir en su Manual de Cumplimiento, las politicas,
criterios, medidas y procedimientos con base en los cuales daran cumplimiento a los
procedimientos previstos en la presente Disposicion.

La validacion de los datos de identificacion a que se refieren las fracciones | y |l del
parrafo quinto de la presente Disposicion podran llevarse a cabo a través de
procedimientos distintos a los sefalados, previa autorizaciéon de la Comision, con
opinién de la Secretaria.

82.- Las Entidades deberan conservar, como parte del expediente de identificacion
de cada uno de sus Clientes, los datos, documentos y versiones digitales
mencionados en las disposiciones del presente Capitulo, el documento que contenga
los resultados de la entrevista o de los mecanismos tecnoldgicos previstos en las
disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision para la apertura de
cuentas y celebracion de contratos no presenciales, a que se refieren la 72 y la 152,
respectivamente, el de la visita a qué se refiere la 212, en su caso, y el cuestionario
previsto en la 252 Bis de las presentes Disposiciones.

112.- ...

En los casos a que se refiere la14? Bis, 14? Bis 2y 14? Bis 3 de estas
Disposiciones, las Entidades deberan verificar los datos del Beneficiario al momento
en que se presente a ejercer sus derechos, en los términos en que se hubiere abierto
la cuenta de que se trate.

14°.- Para el caso de productos y servicios distintos a cuentas de depodsito y
creditos, que sean considerados por las Entidades como de bajo Riesgo, estas podran
integrar los respectivos expedientes de identificacion de sus Clientes, sujeto a lo
establecido en la presente Disposicién, unicamente con los datos sefalados en las
fracciones |, Il o lll de la 42 de las presentes Disposiciones, segun corresponda de
acuerdo con el tipo de Cliente de que se trate, asi como con los datos de la
identificacion personal del Cliente y, en su caso, la de su representante, que debera
ser alguna de las contempladas en el inciso b), numeral i., de la fraccion | de la 42 de
estas Disposiciones y que las Entidades estaran obligadas a solicitar que le sean
presentadas como requisito previo para abrir la cuenta respectiva.

En el supuesto de que el nivel transaccional de cualquiera de los productos o
servicios a que se refiere el primer parrafo de la presente Disposicion sobrepase el
monto maximo establecido por la Entidad para que sean considerados como de bajo
Riesgo, dicha Entidad debera realizar la entrevista presencial a que se refiere la 72 de
las presentes Disposiciones o aplicar alguno de los mecanismos tecnoldgicos
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previstos en las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision
para la apertura de cuentas y celebracion de contratos no presenciales, e integrar el
expediente de identificacidon del Cliente respectivo con la totalidad de la informacion y
documentacion que corresponda, en términos de lo previsto en la 42 o0 42 Ter de las
presentes Disposiciones, asi como cumplir con las diversas obligaciones establecidas
en las mismas.

Asimismo, las Entidades no podran ejecutar Operaciones de los Clientes por
encima del monto maximo establecido por la Entidad de que se trate, hasta que se
concluya con el proceso de identificacion que corresponda.

Para determinar el nivel transaccional a que se refiere la presente disposicién, las
Entidades no estaran obligadas a considerar los importes relativos a intereses
generados, devoluciones por transferencias electronicas de fondos o cualquier otra
bonificacion que dichas Entidades otorguen por el uso o manejo de la cuenta
respectiva que, en su caso, se efectien en el periodo de que se trate.

142 Bis. - ...

I. Tratdandose de cuentas clasificadas como nivel 1 que abran Clientes
personas fisicas, cuya Operacidon se encuentre limitada a abonos iguales al
equivalente en moneda nacional a setecientas cincuenta Unidades de
Inversién por Cliente, en el transcurso de un mes calendario, las Entidades
podran integrar los respectivos expedientes de identificacion de sus Clientes,
unicamente con los datos de primer apellido, segundo apellido en caso de
contar con él, y nombre o nombres, todos sin abreviaturas y fecha de
nacimiento.

Respecto de aquellas cuentas clasificadas como nivel 1 que sean contratadas
de forma remota en términos de lo establecido en la 72 de estas Disposiciones,
las Entidades deberan integrar los expedientes de identificacion de sus
Clientes con los datos relativos al primer apellido, segundo apellido en caso
de contar con él, y nombre o nombres, todos sin abreviaturas, género, entidad
federativa de nacimiento y fecha de nacimiento de estos.
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ll. Tratandose de cuentas clasificadas como nivel 2 que abran Clientes que
sean personas fisicas, cuya operacion se encuentre limitada a abonos iguales
al equivalente en moneda nacional a tres mil Unidades de Inversién por
Cliente, en el transcurso de un mes calendario, las Entidades podran integrar
los respectivos expedientes de identificacion de sus Clientes unicamente con
los datos relativos al primer apellido, segundo apellido en caso de contar con
él, y nombre o nombres, todos sin abreviaturas, fecha de nacimiento y
domicilio, el cual debera estar compuesto por los elementos a que se refiere
la 42 de las presentes Disposiciones. En este caso, los datos relativos al
nombre y fecha de nacimiento del Cliente deberan ser obtenidos de (i) una
identificaciéon oficial de las sefialadas en la citada 4? de estas Disposiciones;
(i) la constancia temporal vigente de la Clave Unica de Registro de Poblacién
para personas fisicas de nacionalidad mexicana repatriadas y para personas
fisicas de nacionalidad extranjera refugiadas, expedida por el Registro
Nacional de Poblacion, o (iii) el documento oficial expedido por el Instituto
Nacional de Migracién con el que personas fisicas de nacionalidad extranjera
acrediten su internacién o regular estancia en el pais, que la Secretaria dé a
conocer a las Entidades por conducto de la Comision.

Respecto de aquellas cuentas clasificadas como nivel 2 que sean contratadas
de forma remota por personas fisicas de nacionalidad mexicana o de
nacionalidad extranjera que cuenten con Clave Unica de Registro de
Poblacién o Clave Unica de Registro de Poblacién temporal vigente, en
términos de lo establecido en la 72 de estas Disposiciones, las Entidades
deberan integrar los expedientes de identificacion de sus Clientes con los
datos relativos al nombre completo sin abreviaturas, género, entidad
federativa de nacimiento para el caso de personas fisicas de nacionalidad
mexicana, fecha de nacimiento, asi como domicilio de estos, compuesto por
los elementos a que se refiere la 42 de las presentes Disposiciones.

Se deroga
M.

Respecto de aquellas cuentas clasificadas como nivel 3 que sean contratadas
de forma remota en términos de lo establecido en la 72 de estas Disposiciones,
por Clientes que sean personas fisicas 0 morales de nacionalidad mexicana
con residencia en territorio nacional, las Entidades deberan integrar los
respectivos expedientes de identificacion con los datos sefalados en las
fracciones | o Il de la 4% y 4® Ter de las presentes Disposiciones, segun
corresponda de acuerdo con el tipo de Cliente de que se trate, asi como con
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la version digital del documento valido de identificacion del Cliente o, en su
caso, la de su representante.

Adicionalmente a lo establecido en el parrafo anterior, tratandose de Clientes
personas fisicas, las Entidades deberan recabar la manifestacién de la
persona fisica en la que declare que actua por cuenta propia. Tratandose de
personas morales lo previsto en el parrafo anterior sera aplicable siempre que
estos designen ante la Entidad unicamente a un representante legal para la
administracion, mantenimiento y disposicién de los recursos de su cuenta,
mismo que debera coincidir con aquel que abra la cuenta en su
representacion, asi como declarar ser Propietario Real del Cliente.

IV. Tratandose de cuentas cuya operacion se encuentre limitada a abonos
iguales al equivalente en moneda nacional a treinta mil Unidades de Inversion
por Cliente, en el transcurso de un mes calendario, que sean contratadas de
forma remota en términos de lo establecido en la 72 de estas Disposiciones,
por Clientes que sean personas morales o personas fisicas con actividad
empresarial en términos de las secciones | y IV del Capitulo Il del Titulo IV de
la Ley del Impuesto Sobre la Renta, todas de nacionalidad mexicana con
residencia en territorio nacional, las Entidades deberan integrar los
respectivos expedientes de identificacion con los datos sefialados en las
fracciones | y Il de la 42 de las presentes Disposiciones, segun corresponda,
asi como con la version digital de la credencial para votar, pasaporte o
certificado de matricula consular del Cliente o, en su caso, la de su
representante y la version digital del comprobante de domicilio del Cliente.

Tratandose de Clientes personas fisicas, las Entidades deberan recabar la
manifestacion de la persona fisica en la que declare que actua por cuenta
propia.

En el caso de Clientes personas morales, lo previsto en esta fraccion sera
aplicable siempre que estos designen ante la Entidad unicamente a un
representante legal para la administracion, mantenimiento y disposicion de los
recursos de su cuenta, mismo que debera coincidir con aquel que abra la
cuenta en su representacion, asi como declarar ser Propietario Real del
Cliente.

Adicionalmente, las Entidades deberan conservar evidencia de la inscripcion
ante el registro publico que corresponda del instrumento publico que acredite
la legal existencia del Cliente persona moral, en la que consten los datos de
su constitucion e inscripcion en dicho registro.
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Las Entidades podran determinar el perfil transaccional inicial a que se refiere el
primer parrafo de la 24® de las presentes Disposiciones de acuerdo con las
caracteristicas de cada nivel de cuenta.

En el supuesto de que un mismo Cliente tenga abierta mas de una cuenta en la
misma Entidad, con independencia del nivel transaccional al que correspondan o
cuando el nivel transaccional de cualquiera de los productos a que se refiere la
presente Disposicion sobrepase el monto maximo para que sean considerados como
de bajo Riesgo, dicha Entidad debera realizar la entrevista presencial a que se refiere
la 72 de las presentes Disposiciones o aplicar los mecanismos tecnoldgicos previstos
en las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision para la
apertura de cuentas y celebracidn de contratos no presenciales, e integrar el
expediente de identificacidon del Cliente respectivo con la totalidad de la informacion y
documentacion que corresponda, en términos de lo previsto en la 42 o0 42 Ter de las
presentes Disposiciones, asi como cumplir con las diversas obligaciones establecidas
en las mismas.

Lo previsto en el parrafo anterior no sera aplicable tratandose de las cuentas a que
se refiere la 132 de las presentes Disposiciones.

Asimismo, las Entidades no podran ejecutar Operaciones de los Clientes por
encima de los montos maximos establecidos en la presente disposicion hasta que se
concluya con el proceso de identificacion que corresponda.

Para determinar el nivel transaccional a que se refiere la presente disposicion, las
Entidades no estaran obligadas a considerar los importes relativos a intereses
generados, devoluciones por transferencias electronicas de fondos, o cualquier otra
bonificacion que dichas Entidades otorguen por el uso o manejo de la cuenta
respectiva que, en su caso, se efectien en el periodo de que se trate.

La version digital del documento valido de identificacion personal oficial vigente que
las Entidades recaben para efectos de identificacion debera permitir su verificacion en
términos de las presentes Disposiciones.

Adicionalmente, las versiones digitales de los documentos que las Entidades
recaben deberan conservarse en sus Archivos o Registros conforme a las presentes
Disposiciones. Las Entidades deberan conservar los documentos de conformidad con
la norma oficial mexicana sobre digitalizacion y conservacion de Mensajes de Datos
aplicable o considerar una norma internacional siempre que el estandar de
cumplimiento tenga al menos los requisitos de la norma oficial mexicana y no
contravenga la misma.

29



HACIENDA

142 Bis 2.- ...

a) ...

i. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas;

Vi. ...
Vii. ...
viii. ...

b)...

Para determinar el nivel transaccional a que se refiere la presente disposicion, las
Entidades no estaran obligadas a considerar los importes relativos a intereses
generados, devoluciones por transferencias electronicas de fondos, o cualquier otra
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bonificacion que dichas Entidades otorguen por el uso o manejo de la cuenta
respectiva que, en su caso, se efectien en el periodo de que se trate.

Las Entidades deberan establecer controles para garantizar que no se supere el
umbral establecido en el primer parrafo de esta disposicidn por Cliente.

142 Bis 3.- Tratandose de cuentas de depdsito a la vista en moneda nacional que
las Entidades decidan abrir a las personas fisicas de nacionalidad mexicana con
residencia fuera del territorio nacional senaladas en el articulo 14 Bis de las
Disposiciones aplicables a las Operaciones de las Instituciones de Crédito, las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas que mantengan vinculos
patrimoniales con Instituciones de Crédito y la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero del Banco de México, clasificadas como
cuentas nivel 2, cuya operacién se limite a abonos hasta por el equivalente en moneda
nacional a tres mil Unidades de Inversion por cuenta en el transcurso de un mes
calendario, seran consideradas de bajo Riesgo.

Para integrar los expedientes de identificacion de los Clientes, las Entidades
deberan integrar los mismos con los siguientes datos:

i. Primer apellido, segundo apellido en caso de contar con él, y nombre o
nombres, todos sin abreviaturas.

ii. Género.

iii. Fecha de nacimiento.

iv. Entidad federativa de nacimiento.
v. Pais de nacimiento.

vi. Nacionalidad.

vii. Ocupacion, profesion, actividad o giro del negocio a que se dedique el
Cliente.

viii. Domicilio en el extranjero, el cual debera estar compuesto por los
elementos a que se refiere la 42 de las presentes Disposiciones.

ix. Numero de teléfono celular.
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x. Correo electronico.
xi. Clave Unica de Registro de Poblacién.

xii. Numero del certificado de matricula consular expedida por las oficinas
consulares de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

xiii. Fecha de expedicion y de expiracion del certificado de matricula consular
expedida por las oficinas consulares de la Secretaria de Relaciones
Exteriores.

Las Entidades deberan verificar la coincidencia de los datos relativos a los
numerales i., iii., viii., xii. y xiii., con los registros de la propia Secretaria o con
los de alguna otra autoridad mexicana que provea un servicio de verificacion
respecto a dicho documento de identificacion.

En caso de que el Cliente cuente con domicilio en territorio nacional en donde pueda
recibir correspondencia dirigida a este, las Entidades deberan asentar en el
expediente los datos relativos a dicho domicilio, con los mismos elementos que los
contemplados en la 42 de las presentes Disposiciones.

Las Entidades podran llevar a cabo la recepcidn o captura de los datos del Cliente
de forma remota en términos de la 7 de estas Disposiciones, en sustitucion de la
entrevista presencial a que se refiere dicha disposicion.

Las personas fisicas de nacionalidad mexicana solamente podran ser titulares de
una de las cuentas de depdsito a la vista a que se refiere la presente disposicion por
Entidad.

Para determinar el nivel transaccional a que se refiere la presente disposicion, las
Entidades no estaran obligadas a considerar los importes relativos a intereses
generados, devoluciones por transferencias electronicas de fondos, o cualquier otra
bonificacion que dichas Entidades otorguen por el uso o manejo de la cuenta
respectiva que, en su caso, se efectuen en el periodo de que se trate.

Las Entidades deberan establecer controles para garantizar que no se supere el
umbral establecido en el primer parrafo de esta disposicién.

14 Ter. - Los limites, condiciones y caracteristicas establecidas en estas
Disposiciones para las cuentas a que se refiere la 142 Bis, fracciones | y Il de las
mismas, podran ser aplicables a las cuentas de administracion de valores,
inversiones, créditos y microcréditos. En el caso de créditos y microcréditos, los limites
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maximos aplicaran sobre la linea de crédito o monto otorgado a los Clientes y
solamente sera aplicable a personas fisicas.

152.- Para la realizacién de Operaciones a través de medios electronicos, opticos o
de cualquier otra tecnologia, las Entidades deberan integrar previamente el
expediente de identificacién del Cliente de conformidad con lo establecido en estas
Disposiciones, establecer mecanismos para la identificacion del Cliente de
conformidad con las disposiciones de caracter general que al efecto emita la Comision,
asi como desarrollar procedimientos para prevenir el uso indebido de dichos medios
o tecnologias, los cuales deberan estar contenidos en su Manual de Cumplimiento o
en algun otro documento o manual elaborado por la propia Entidad.

152 Bis. - Tratandose de las cuentas abiertas o contratos celebrados por personas
fisicas que actuen (i) por cuenta propia, (ii) en su calidad de cotitulares o, (iii) en
nombre y representacion de terceros, en términos de la 42, 42 Ter, 14? Bis y 14 Bis
2 de las presentes Disposiciones, las Entidades deberan verificar los datos y, en su
caso, documentos que sus posibles Clientes les proporcionen para acreditar su
identidad.

La verificacion a que se refiere el parrafo anterior podra realizarse de forma
presencial o no presencial, conforme a las disposiciones que al efecto emita la

Comision o en términos de la 72 de las presentes Disposiciones, en lo que resulte
aplicable.

162 Bis. - Se deroga.

18%.- ...
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Las Entidades deberan establecer mecanismos de escalamiento de aprobacion
interna cuando reciban en sucursales moneda extranjera en efectivo por montos
superiores al equivalente a siete mil quinientos dolares de los Estados Unidos de
América o su equivalente en la moneda extranjera de que se trate 0 en moneda
nacional por montos superiores a los trescientos mil pesos, para la realizacion de
operaciones individuales de compra, recepcion de depositos, recepcion del pago de
creditos o servicios, o transferencias o situacion de fondos con sus Clientes o Usuarios
personas fisicas. Las Entidades deberan establecer los mismos mecanismos cuando
reciban de sus Clientes o Usuarios personas morales o a través de Fideicomisos,
moneda extranjera en efectivo por montos superiores al equivalente a cincuenta mil
ddlares de los Estados Unidos de América o moneda nacional, por montos superiores
a quinientos mil pesos, para la realizacion de las operaciones referidas.

21%.- .

De manera posterior a la actualizacion periddica de los expedientes de los Clientes
que se realice de conformidad con la presente disposicion, estos deberan ser sujetos
de un proceso de revisidn, en los casos en que la Entidad determine, sin la
intervencién del funcionario o empleado que, en su caso, intervino en su actualizacién,
con la finalidad de verificar su consistencia y completitud, bajo los términos y
condiciones que se establezcan en el Manual de Cumplimiento, o bien, en algun otro
documento o manual elaborado por la Entidad.

213-2.- ..

b) ...
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c) ...

d) ...

Las Entidades deberan establecer dentro de su metodologia indicadores
especificos relacionados con el delito previsto en el articulo 400 Bis del Codigo Penal
Federal, asi como indicadores especificos relacionados con el delito previsto en el
articulo 139 Quater del mismo ordenamiento, para cada uno de los elementos de
Riesgo sefialados en el primer parrafo de la fraccion | de la presente disposicion.

242.- .

Tratandose de aquellas Operaciones realizadas de forma no presencial, ademas
de los elementos para determinar el perfil transaccional del Cliente sefialados en el
parrafo anterior, la Entidad debera tomar en cuenta la Geolocalizacion del Dispositivo
de donde se lleve a cabo dicha Operacion.

La Geolocalizacién a que se refiere el parrafo anterior podra amparar las diversas
Operaciones que realice el Cliente en la sesidn activa dentro de la pagina de Internet
o aplicacion mdévil, entre otros desarrollos tecnolégicos, que las propias Entidades
pongan a disposicion de sus Clientes para llevarlas a cabo.

Las Entidades no estaran obligadas a tomar en cuenta el dato relativo a la
Geolocalizacion en términos de la presente Disposicién, tratandose de las sociedades,
dependencias y entidades a que hace referencia el Anexo 1 de las presentes
Disposiciones, siempre que las referidas sociedades, dependencias y entidades
hubieran sido clasificadas como Clientes con un Grado de Riesgo bajo en términos de
la 252 de estas Disposiciones.

25%.- La aplicacion de la politica de conocimiento del Cliente se debera basar en el
Grado de Riesgo que represente un Cliente, de tal manera que, cuando el Grado de
Riesgo sea mayor, la Entidad debera recabar del Cliente mas informacion sobre su
actividad econdmica preponderante; asi como realizar una supervisidon mas estricta a
su comportamiento transaccional a través del sistema de alertas a que se refiere la
252 Quater de las presentes Disposiciones.
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Para efectos de lo anterior, las Entidades deberan establecer en su Manual de
Cumplimiento el procedimiento o mecanismo para obtener la informacion adicional
que deberan recabar de sus Clientes que representen un mayor Grado de Riesgo,
especificando qué informacion adicional recabaran respecto de dichos Clientes en
relacion con aquellos que representan un Grado de Riesgo menor, asi como la forma
en que llevaran a cabo la supervision mas estricta al comportamiento transaccional de
sus Clientes, de forma diferenciada, atendiendo al Grado de Riesgo en que se
encuentren clasificados.

252 Bis. - ...

En el caso de apertura de cuentas o celebracién de contratos de forma no
presencial a que se refiere la 4 Ter de las presentes Disposiciones, asi como en la
realizacion de Operaciones a través de Dispositivos, las Entidades deberan considerar
la informacion de la Geolocalizacion del Dispositivo desde el cual el Cliente abra o
realice las mismas con la respectiva Entidad.

Las Entidades no estaran obligadas a considerar informacion de la Geolocalizacion
en términos de la presente Disposicién, tratandose de las sociedades, dependencias
y entidades a que hace referencia el Anexo 1 de las presentes Disposiciones, siempre
que las referidas sociedades, dependencias y entidades hubieran sido clasificadas
como Clientes con un Grado de Riesgo bajo en términos de la presente Disposicion.

En todos los casos, al determinar el Grado de Riesgo de los Clientes que realicen
transferencias, las Entidades deberan considerar si tales Operaciones involucran
paises o jurisdicciones a que se refiere la fraccion X de la 38% de las presentes
Disposiciones.

252 Quater.- ...
Las Entidades deberan establecer en el sistema de alertas a que se refiere el

parrafo anterior, criterios de monitoreo transaccional diferenciados para Clientes
personas fisicas, morales o Fideicomisos.
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272.- Previamente a la apertura de cuentas o celebracion de contratos de Clientes
que, por sus caracteristicas sean clasificados con un Grado de Riesgo alto por la
Entidad, al menos un directivo o su equivalente que cuente con facultades especificas
para aprobar la apertura o celebracion de dichas cuentas o contratos, segun
corresponda, debera otorgar, por escrito, de forma digital o electrénica, la aprobacion
respectiva. Asimismo, para los efectos a que se refieren las fracciones IV y V de la 472
de las presentes Disposiciones, las Entidades deberan prever en su Manual de
Cumplimiento, los mecanismos para que sus respectivos Oficiales de Cumplimiento
tengan conocimiento de aquellos Clientes que sean clasificados con un Grado de
Riesgo alto por las propias Entidades, asi como los procedimientos que se deberan
llevar a cabo para tramitar la aprobacion sefalada en esta Disposicion.

282.- Las Entidades deberan clasificar a sus Clientes en funcién al Grado de Riesgo
de estos, utilizando para ello los sistemas automatizados a que se refiere la 512 de las
presentes Disposiciones, y al inicio de la relacion comercial.

30%.- Las Entidades deberan aplicar medidas de debida diligencia reforzada en la
prestacion de servicios de corresponsalia a Entidades Financieras Extranjeras
domiciliadas y constituidas en los paises o jurisdicciones referidos en la fraccion X,
incisos a) y b) de la 38?2 de las presentes Disposiciones. Para efectos de lo anterior, la
Secretaria pondra a disposicion de las Entidades, a través de medios de consulta en
el portal que al efecto, aquella mantenga en la red mundial denominada Internet, las
listas de paises y territorios anteriormente sefialados, de acuerdo con la informacion
proporcionada por autoridades mexicanas, organismos internacionales 'y
agrupaciones intergubernamentales en materia de prevencidn y combate de
operaciones con recursos de procedencia ilicita y de financiamiento al terrorismo.
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Las Entidades deberan abstenerse de realizar Operaciones de corresponsalia con
Entidades Financieras Extranjeras o instituciones o intermediarios financieros que no
tengan presencia fisica en jurisdiccion alguna o que no cuenten con un centro de
negocios que:

I. Esté financiado por una Entidad Financiera Extranjera, y

Il. Esté ubicado en un domicilio social fijo (que no sea una direccion electrénica
0 un apartado postal unicamente) en una jurisdiccion en el que la Entidad
Financiera Extranjera esté autorizada a llevar a cabo actividades bancarias,
en cuya ubicacion la Entidad Financiera Extranjera:

a) Emplee una o mas personas a tiempo completo;

b) Mantenga registros operativos relacionados con sus actividades
financieras, y

c) Esté sujeta a inspecciones por parte de la autoridad financiera que expidio
la autorizacion, licencia o equivalente a la Entidad Financiera Extranjera para
realizar actividades financieras.

Cuando las Entidades presten servicios de corresponsalia deberan adoptar
medidas para tener conocimiento de que las cuentas corresponsales no se utilicen
para proveer indirectamente servicios a las Entidades Financieras Extranjeras,
instituciones o intermediarios financieros a que se refiere el parrafo inmediato anterior.

332.- Ademas de las obligaciones establecidas en la 18? y 202 de las presentes
Disposiciones, la Entidad que tenga como Cliente a cualquiera de los sujetos
obligados a que se refiere el articulo 95 Bis de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito, 58 de la Ley para Regular las Instituciones de
Tecnologia Financiera, asi como aquellas personas que desarrollen la actividad
vulnerable a que se refiere el articulo 17, fraccidon XVI de la Ley Federal para la
Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita,
debera identificar el numero, monto y frecuencia de las Operaciones que dicho Cliente
realice, asi como obtener la constancia del alta, registro o autorizacion ante la
Comisidn, ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros o ante el Servicio de Administracion Tributaria, segun
corresponda.

332 Bis.- ...
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lLalV. ...

Las Entidades podran comprar délares de los Estados Unidos de América en
efectivo de los Clientes titulares de las cuentas de depdsito a la vista en moneda
nacional a que se refiere la 14® Bis 3 de las presentes Disposiciones, siempre y
cuando cuenten con el expediente de identificacion del Cliente respectivo con la
totalidad de los datos a que se refiere dicha disposicidn y debidamente actualizados.
Asimismo, previo a la compra de dolares de los Estados Unidos de América en
cuestion, la Entidad de que se trate debera haber llevado a cabo la verificacion a que
se refiere la 72, fraccion | de las presentes Disposiciones, con independencia de que
los datos que integran al expediente de identificacidon del Cliente se hayan recabado
de forma presencial o remota. Las Entidades deberan abonar en las cuentas
respectivas la totalidad de los montos en moneda nacional que resulten de dichas
compras, sujeto a los limites mensuales a que se refiere la referida 142 Bis 3.

34.- ...

Para facilitar el proceso de transmision de los reportes a que se refiere la presente
Disposicion de las Entidades con mayor volumen de Operaciones a reportar, la
Secretaria y la Comision, previa solicitud de las Entidades, podran determinar plazos
distintos a los sefialados en el primer parrafo.

35%.- Las Entidades deberan remitir mensualmente a la Secretaria, por conducto de
la Comision, a mas tardar dentro de los quince dias habiles siguientes al ultimo dia
habil del mes inmediato anterior, un reporte por cada transferencia internacional de
fondos que, en lo individual, haya recibido o enviado cualquiera de sus Clientes o
Usuarios durante dicho mes, por un monto igual o superior a mil délares de los Estados
Unidos de América o su equivalente en moneda nacional o en la moneda extranjera
en que se realice.

En el mencionado reporte se deberan senalar los paises o jurisdicciones

involucrados en las transferencias, incluyendo sin limitar a los que se refiere la fraccion
X de la 382 de las presentes Disposiciones.
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Para efectos del calculo del importe de las Operaciones a su equivalente en
moneda nacional, se considerara el tipo de cambio para solventar obligaciones
denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana, que
publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, el dia habil bancario
inmediato anterior a la fecha en que se realice la Operacién.

372.- Por cada Operacion Inusual que detecte una Entidad, esta debera remitir a la
Secretaria, por conducto de la Comisidn, el reporte correspondiente, dentro de los tres
dias habiles siguientes a aquél en que concluya la sesion del Comité que la dictamine
como tal. Para efectos de llevar a cabo el dictamen en cuestion, la Entidad a través
de su Comité, contara con un periodo que no excedera de sesenta dias naturales
contados a partir de que se genere la alerta por medio de su sistema, modelo, proceso
o por el empleado de la Entidad, lo que ocurra primero.

38%.- ...
Lalll. ...

IV. Las Operaciones realizadas en una misma cuenta, asi como aquellas
llevadas a cabo por un mismo Usuario con moneda extranjera, cheques de
viajero, cheques de caja y monedas acufiadas en platino, oro y plata, por
montos multiples o fraccionados que, por cada Operaciéon individual, sean
iguales o superen el equivalente a quinientos dodlares de los Estados Unidos
de Ameérica, realizadas en un mismo mes calendario que sumen, al menos, la
cantidad de siete mil quinientos dolares de los Estados Unidos de América o
su equivalente en la moneda extranjera de que se trate, siempre que las
mismas no correspondan al perfil transaccional del Cliente o que, respecto de
aquellas realizadas por Usuarios, se pueda inferir de su estructuracion una
posible intencidn de fraccionar las Operaciones para evitar ser detectadas por
las Entidades para efectos de estas Disposiciones;

V.aViIll. ...

IX. Cuando se presenten indicios o hechos extraordinarios respecto de los
cuales la Entidad de que se trate no cuente con una explicacién, que den lugar
a cualquier tipo de suspicacia sobre el origen, manejo o destino de los
recursos utilizados en las Operaciones respectivas, o cuando existan
sospechas de que dichos indicios 0 hechos pudieran estar relacionados con
actos, omisiones u Operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio
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0 cooperacion de cualquier especie que pudiesen ubicarse en los supuestos
del articulo 400 Bis del Cddigo Penal Federal,

X ...
a) ...

b) Que estén incluidos en la lista de jurisdicciones de alto riego sujetas a un
llamado de accién del Grupo de Accion Financiera, la cual enlista los paises
o jurisdicciones que presentan deficiencias estratégicas significativas en sus
regimenes para combatir el lavado de dinero y a la financiacion del terrorismo
y de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

c) Que estén incluidos en la lista de jurisdicciones sujetas a un monitoreo
intensificado del Grupo de Accion Financiera, la cual enlista los paises y
jurisdicciones que se comprometieron a subsanar las deficiencias estratégicas
de sus regimenes para combatir el lavado de dinero y a la financiacion del
terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

Xl. a XV. ...

XVI. Cuando las Entidades hayan recibido un requerimiento de informacion
respecto a un Cliente por parte de las autoridades a que se refieren las
fracciones I, Il y Ill del articulo 142 de la Ley,

XVIIl. Cuando la Operacion, actividad, conducta o comportamiento de un
Cliente resulte suficiente para tener indicios que hagan cuestionable el destino
de los recursos involucrados, llevando a la Entidad a considerar que los
recursos correspondientes pudieran ser destinados a favorecer, prestar
ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie para la comisién del delito
previsto en el articulo 139 Quater del Cdédigo Penal Federal.

412.- En caso de que una Entidad cuente con informacién basada en sospechas
fundadas o indicios, tales como hechos concretos de los que se desprenda que, al
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pretenderse realizar una Operacién, los recursos pudieren provenir de actividades
ilicitas o pudieren estar destinados a favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion
de cualquier especie para la comision del delito previsto en el articulo 139 Quater del
Caodigo Penal Federal, o que pudiesen ubicarse en los supuestos del articulo 400 Bis
del mismo ordenamiento legal, podra no llevar a cabo dicha Operacion de conformidad
con las politicas, criterios, medidas y procedimientos establecidos para tal efecto en
su Manual de Cumplimiento; en tal caso, la Entidad de que se trate debera presentar
a la Secretaria, por conducto de la Comisidn, dentro de las 24 horas contadas a partir
de que conozca dicha informacién, un reporte de Operacion Inusual, en el que, en la
columna de descripcion de la Operacion, se debera insertar la leyenda “Reporte de 24
horas LD” o “Reporte de 24 horas FT”, segun corresponda, y proporcionara, en su
caso, toda la informacion que sobre sus Clientes o Usuarios haya conocido. De igual
forma, en aquellos casos en que la Entidad decida aceptar dicha Operacion, debera
remitir a la Secretaria, por conducto de la Comision, el reporte de Operacion Inusual
en los términos sefialados en la presente Disposicion.

422.- Por cada Operacion Interna Preocupante que detecte una Entidad, esta
debera remitir a la Secretaria, por conducto de la Comisién, el reporte
correspondiente, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que concluya la
sesion del Comité que la dictamine como tal. Para efectos de llevar a cabo el dictamen
en cuestion, la Entidad a través de su Comité, contara con un periodo que no excedera
de sesenta dias naturales contados a partir de que dicha Entidad detecte esa
Operacion, por medio de su sistema, modelo, proceso o de cualquier empleado de la
misma, lo que ocurra primero.

lLalV. ...

442.- Cada Entidad determinara la forma en la que operara su Comité, el cual,
excepto por lo sefialado en el ultimo parrafo de esta Disposicidn, estara integrado con
al menos tres miembros que, en todo caso, deberan ocupar la titularidad de las areas
que al efecto designe el consejo de administracion o directivo de dicha Entidad, segun
corresponda y, en cualquier caso, deberan participar miembros de ese consejo, el
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director general o, funcionarios o empleados que ocupen cargos dentro de las tres
jerarquias inmediatas inferiores a la del director general de la Entidad de que se trate.

472.- ...

l.LaX. ...

Xl. Cerciorarse de que el area a su cargo reciba directamente y dé
seguimiento a los reportes a que se refiere la 512, fraccion VIl de las presentes
Disposiciones emitidos por los empleados y funcionarios de la Entidad, sobre
hechos y actos que puedan ser susceptibles de considerarse como
Operaciones Inusuales u Operaciones Internas Preocupantes.

Adicionalmente, el funcionario designado como Oficial de Cumplimiento debera
contar con la certificacion vigente prevista en el articulo 4, fraccién X de la Ley de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

472 Bis. - El Comité de cada Entidad o bien, su consejo de administracion o
directivo, segun corresponda, o director general, podra nombrar a un Oficial de
Cumplimiento Interino en el cumplimiento de sus obligaciones conforme a las
presentes Disposiciones, hasta por noventa dias naturales durante un afo calendario,
contados a partir de que el funcionario designado como Oficial de Cumplimiento deje,
le sea revocado o se encuentre imposibilitado para realizar el encargo en cuestion.
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El Oficial de Cumplimiento Interino, debera desempefiar las funciones vy
obligaciones sefaladas en las presentes Disposiciones, hasta el momento en que se
informe la revocacion sefialada en la fraccién Il de la 482 de estas Disposiciones.

48°.- ...

I. El nombre completo sin abreviaturas del funcionario que haya designado
como Oficial de Cumplimiento en términos de lo establecido en la 472 de las
presentes Disposiciones, asi como la demas informacidén que se prevea en el
formato sefalado, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que
se haya efectuado la designacion correspondiente;

Il. La revocacion de la designacion del Oficial de Cumplimiento u Oficial de
Cumplimiento Interino que hubiere sido designado en términos de lo
establecido tanto en la 472, como en la 472 Bis de las presentes Disposiciones,
segun sea el caso, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que
la misma haya ocurrido, ya sea por determinacion de la Entidad, rechazo del
encargo, por terminacion laboral o imposibilidad, asi como la demas
informacion que se prevea en el formato sefalado, y

lll. El nombre completo sin abreviaturas del funcionario que haya designado
como Oficial de Cumplimiento Interino en términos de lo establecido en la 472
Bis de las presentes Disposiciones, asi como la demas informacién que se
prevea en el formato sefialado, dentro de los diez dias habiles siguientes a la
fecha en que la misma haya ocurrido.

49°.- ...

l. La imparticion de cursos, al menos una vez al afo, que deberan estar
dirigidos especialmente a los miembros de sus respectivos consejos de
administracion, directivos, funcionarios y empleados, incluyendo aquellos que
laboren en areas de atencion al publico o de administracion de recursos, y que
contemplen, entre otros aspectos, los relativos a:

a) El contenido del Manual de Cumplimiento, que la Entidad haya desarrollado
para el debido cumplimiento de las presentes Disposiciones.

b) Las actividades, productos y servicios que ofrezca la Entidad.

c) Los Riesgos a que se encuentra expuesta la Entidad.
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Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, los temas de la capacitacion
deben ser coherentes con los resultados de la implementacion de la
metodologia a que se refiere el Capitulo Il Bis y adecuarse, en forma
diferenciada, a las responsabilidades de los miembros de sus respectivos
consejos de administracién, directivos, funcionarios y empleados.

51%.- ...

lll. Clasificar los tipos de Operaciones o productos financieros que ofrezcan
las Entidades a sus Clientes o Usuarios, asi como monitorear y dar
seguimiento a las Operaciones que tengan un componente transaccional, con
base en los criterios que establezca la propia Entidad, a fin de detectar
posibles Operaciones Inusuales;

IV. Detectar y monitorear las Operaciones realizadas en una misma cuenta o
por un mismo Cliente o Usuario de los sefalados en la 162, 172, 182, 192, 202
y 332 Bis de las presentes Disposiciones, asi como aquellas previstas en la
fraccion Il de la 62 y la fraccion IV de la 382 de estas Disposiciones;

V.aViIll. ...

IX. Mantener mecanismos de procesamiento de la informacién y esquemas
de seguridad de la informacion procesada, que garanticen la integridad,
disponibilidad, auditabilidad y confidencialidad de la misma;

IX. Bis. ...

X. Ejecutar un sistema de alertas respecto de aquellas Operaciones que se
pretendan llevar a cabo con quienes se encuentren dentro de la Lista de
Personas Bloqueadas o con Personas Politicamente Expuestas, asi como las
que involucren paises o jurisdicciones referidas en la fraccion X, incisos a) y
b) de la 382 de las presentes Disposiciones;

Xl. Facilitar la verificacion de los datos y documentos proporcionados de
forma no presencial por el Cliente;
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XIl. Permitir conocer la trazabilidad y el origen de los Activos Virtuales con los
que las Entidades realicen Operaciones, y que, en su caso, el Banco de
México determine, de conformidad con el articulo 88 de la Ley para Regular
las Instituciones de Tecnologia Financiera, y

XIll. Ejecutar el modelo de evaluacion de Riesgos a que se refiere la 252 Bis,
252 Ter y Anexo 3 de las presentes Disposiciones, con la finalidad de clasificar
a sus Clientes en funcion de su Grado de Riesgo, para lo cual el sistema
debera conservar los registros historicos, por un periodo no menor a diez
anos, de las modificaciones en el Grado de Riesgo y en el perfil transaccional
que el Cliente tenga durante la relacion comercial.

Las Entidades deberan evaluar al menos cada dos afios, de manera independiente
al area que los hubiese desarrollado, la efectividad del sistema de alertas, asi como
los parametros y criterios de monitoreo transaccional y filtrado de listas a que se refiere
la presente disposicion, en los términos y condiciones que establezcan en su Manual
de Cumplimiento u otro documento o manual interno que elaboren al respecto. El
Comité de las Entidades debera conocer el resultado de las mencionadas
evaluaciones.

60%.- Las Entidades deberan mantener medidas de control que incluyan la revision
por parte del area de auditoria interna, o bien, de un auditor externo independiente,
para evaluar y dictaminar de enero a diciembre, o bien, con respecto del periodo que
resulte de la fecha en que la Entidad haya notificado el inicio de sus operaciones a la
Comisién a diciembre del respectivo afo, la efectividad del cumplimiento de las
presentes Disposiciones, conforme a los lineamientos que para tales efectos emita la
Comision. Los resultados de dichas revisiones deberan ser presentados a la direccion
general y al Comité de la Entidad, a manera de informe, a fin de evaluar la eficacia
operativa de las medidas implementadas y dar seguimiento a los programas de accion
correctiva que en su caso resulten aplicables. En el ejercicio de valoracion antes
referido, no podra participar miembro alguno del Comité de la Entidad.

Adicionalmente, el auditor que elabore y firme el informe de auditoria a que se
refiere el primer parrafo de la presente disposicién debera contar con la certificacion
vigente prevista en el articulo 4, fraccién X de la Ley de la Comision Nacional Bancaria
y de Valores.

60? Bis. - Las Entidades deberan remitir a la Comision, dentro de los ultimos diez
dias habiles del mes de abril de cada afio, a través de los medios electronicos y en el
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formato oficial que para tal efecto expida, informacion cuantitativa sobre sus
Operaciones, canales, tipo de Clientes, tipo de productos y servicios, asi como las
zonas geograficas en donde opera. Dicha informacién debera corresponder al periodo
de enero a diciembre del afio anterior a aquel en que deba enviarse, o bien, al periodo
que resulte de la fecha en que la Comision autorice el inicio de operaciones de la
Entidad en cuestion a diciembre del respectivo aio.

642.- Cada Entidad debera elaborar y remitir a la Comision, a través de los medios
electronicos que esta sefale, un documento en el que dicha Entidad desarrolle sus
respectivas politicas de identificacion y conocimiento del Cliente y del Usuario, asi
como los criterios, medidas y procedimientos internos que debera adoptar para dar
cumplimiento a lo previsto en las presentes Disposiciones, y para gestionar los
Riesgos a que esta expuesta de acuerdo con los resultados de la implementacién de
la metodologia a que se refiere el Capitulo Il Bis de las presentes Disposiciones,
incluyendo aquellos relacionados al delito previsto en el articulo 139 Quater del Cédigo
Penal Federal.

Las Entidades que formen parte de grupos financieros en términos de la Ley para
Regular las Agrupaciones Financieras, deberan definir politicas, criterios, medidas y
procedimientos que sean consistentes entre si, conforme con lo que las Entidades
determinen aplicable.

ANEXO 1
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1.a7....
8. Se deroga.
9.a21. ..

22. Entidades Financieras Extranjeras, con excepcidén de aquellas a las que las
Entidades les presten servicios de corresponsalia.

23.a28. ...
ANEXO 3

ELABORACION, USO, VALIDACION Y DOCUMENTACION DEL MODELO DE
RIESGOS DE LOS CLIENTES

Nacionalidad

Fecha de nacimiento o de constitucion
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b) ...

- Se deroga.

- Paises de origen y destino de los recursos.

- Envio o recepcién de transferencias internacionales de fondos

- En los casos en que asi lo determine la Entidad, la informaciéon que recabe
mediante los procesos de intercambio de informacion a los que se refiere el
Capitulo Xlll de las presentes Disposiciones.

ii. aiii. ...

.alv. ...

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. - La presente Resolucion entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion salvo por lo previsto en las siguientes
Disposiciones Transitorias.

Segunda. - Los lineamientos, interpretaciones y criterios emitidos por la Secretaria
o por la Comisién, con fundamento en lo dispuesto en la Resolucién del 20 de abril de
2009 y Resoluciones subsecuentes mediante las que hayan sido adicionadas o
reformadas las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de
la Ley de Instituciones de Crédito, seguiran siendo aplicables en lo que no se opongan
a lo establecido en la presente Resolucion.
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Tercera. - Las Entidades deberan dar cumplimiento a las obligaciones contenidas
en la presente Resolucién, en los términos y de conformidad con los plazos que se
sefalan a continuacion:

I. Dieciocho meses contados a partir de la entrada en vigor de la presente
Resolucién para modificar el Manual de Cumplimiento y presentarlo a la Comision,
debiendo precisar al momento de su envio a través del Sistema Interinstitucional de
Transferencia de Informacion (SITI PLD/FT), en el campo “Descripcion de cambios”,
que dicho documento se remite para dar cumplimiento a la presente Disposicion
Transitoria.

Il. Doce meses contados a partir de la fecha de entrada en vigor de la presente
Resolucién, para modificar la metodologia a que hace referencia el Capitulo Il Bis de
las Disposiciones.

lll. Dieciocho meses contados a partir de la fecha de entrada en vigor de la presente
Resolucidén, para actualizar los sistemas automatizados a que se refiere la 512 de las
Disposiciones.

IV. Doce meses contados a partir de la fecha de entrada en vigor de la presente
Resolucién para dar cumplimiento a la obligacién establecida en el ultimo parrafo de
la 472 de las Disposiciones, referente a que el Oficial de Cumplimiento debe contar
con la certificacion vigente prevista en el articulo 4, fraccion X de la Ley de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

Cuarta. - Las Entidades deberan comenzar a remitir a la Comisién la informacién a
que se refiere la 60 Bis, a partir de la fecha que se sefale en la Resolucion que para
tal efecto emita la Comisién.

Quinta. - Las Entidades podran equiparar, al término de Propietario Real contenido
en las presentes Disposiciones, las referencias a beneficiario final que se encuentren
previstas en otros ordenamientos juridicos en materia de prevencion de operaciones
con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo, asi como en las
bases de datos de consulta a cargo de las autoridades competentes.
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Ciudad de México, a de de 2024.

HOJA DE FIRMA DE LA RESOLUCION QUE
REFORMA Y ADICIONA LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 115 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO

EL SECRETARIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

ROGELIO EDUARDO RAMIREZ DE LA O
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